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AFT26A 

RICHIESTA DI FRUIZIONE DI CONDIZIONI ECONOMICHE AGEVOLATE, RISERVATE A PARTICOLARI 
CATEGORIE DI CLIENTELA PER IL SERVIZIO DI TELEFONIA FISSA 

(Delibera n. 290/21/CONS dell’Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni) 
 

 
Il/La Sottoscritto/a 

Nome* __________________________________________ Cognome* _______________________________________________ 

Codice fiscale* ____________________________________________________________________________________________ 

Nato a* __________________________________________________________________ Prov. ___________ il* _____________ 

Indirizzo di residenza* _______________________________________________________________________ n° civico ________ 

Località* _________________________________________________________________ CAP* ___________ Prov.*___________ 

Estremi del documento d’identità o di riconoscimento* ____________________________________________________________ 

Recapito alternativo (e-mail per non udenti e telefono per non vedenti) _______________________________________________ 

Intestatario/a della seguente linea telefonica fissa/linea internet 

________________________________________________________________________________________________________ 
installata in (comune, provincia, via/viale/piazza/ n.civico, cap) ______________________________________________________ 
i dati con (*) sono obbligatori 
 

DICHIARA 

ai sensi e per gli effetti del D.P.R. n. 445/2000, consapevole delle responsabilità e delle conseguenze civili e penali 
previste in caso di false attestazioni, che tutti i dati inseriti nel presente modulo sono veritieri 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Nome* __________________________________________ Cognome* _______________________________________________ 

Codice fiscale* ____________________________________________________________________________________________ 

Estremi del documento d’identità o di riconoscimento _____________________________________________________________ 

 

CHIEDE 

di usufruire della seguente agevolazione economica ai sensi della Delibera AGCOM n. 290/21/CONS: 
Riduzione del 50% del canone di offerta VOCE e DATI, non cumulabile con altri sconti attivi sul canone. 

 

ED INOLTRE CHIEDE 

(compilare solo se necessario) di nominare una persona che si occupi della gestione del contratto, come sotto identificata:  
 

 

 

di essere non udente ai sensi della Legge n. 381/1970; 

 di essere non vedente totale ai sensi dell’articolo 2 della Legge n.138/2001; 

di essere non vedente parziale ai sensi dell’articolo 3 della Legge n.138/2001 e di non aver aderito/aver 
disattivato l’offerta agevolata per la telefonia mobile predisposta da Enegan o da altro operatore; 
di essere invalido ai sensi dell’articolo 30, comma 7, della Legge n. 388/2000 e di non aver aderito/aver 
disattivato l’offerta agevolata per la telefonia mobile predisposta da Enegan o da altro operatore; 
 che nel proprio nucleo familiare di appartenenza risiede il seguente soggetto non udente e/o non vedente totale 
o parziale e/o un invalido con gravi limitazioni della capacità di deambulazione di cui alla legge 388/2000 (negli 
ultimi 2 casi, dichiara di non aver aderito/aver disattivato l’offerta agevolata per la telefonia mobile predisposta 
da Enegan o da altro operatore): 
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Nome ___________________________________________ Cognome _______________________________________________ 

Codice fiscale _____________________________________________________________________________________________ 

Indirizzo (via e n. civico) ______________________________________________________________________ CAP ___________ 

Comune ______________________________________________ Prov./Stato _________________________________________ 

Numero di telefono _____________________________ Recapito alternativo (e-mail) ___________________________________ 

 

È CONSAPEVOLE CHE 

• le condizioni per usufruire dell’agevolazione decorrono dal giorno di presentazione della 
domanda completa della documentazione richiesta se il contratto è già in essere; 

• qualsiasi richiesta di upgrade del piano tariffario, laddove tecnicamente possibile, sarà eseguita 
gratuitamente; 

• il venire meno di uno dei requisiti, previsti dalla Delibera 290/21/CONS, determina la decadenza 
dell’agevolazione e dovrà essere tempestivamente comunicato ad Enegan S.p.A; 

• L’agevolazione non si applica ad eventuali altri servizi e/o prodotti a pagamento inclusi nell’offerta non 
indicati nel presente modulo, quale, a titolo di esempio, la vendita del modem; 

• Enegan S.p.A potrà effettuare in qualsiasi momento, anche avvalendosi di soggetti terzi incaricati, i 
controlli previsti dalle vigenti normative circa la veridicità delle dichiarazioni rese dal dichiarante; 

• che tali condizioni economiche agevolate sono fruibili con riferimento ad una sola utenza telefonica 
fissa impegnandosi a rispettarne tale limite per tutta la durata dell’offerta. 

 
ALLEGATI 

1. Documentazione comprovante lo stato di famiglia (solo se la persona avente il requisito è diversa dal titolare della linea 
telefonica su cui si richiede di applicare l’agevolazione economica); 
N.B. la stessa può essere prodotta anche in autocertificazione in base alla legge sulla semplificazione amministrativa 
“Legge Bassanini”; 

2. Fotocopia della certificazione medica comprovante la cecità totale o parziale o la sordità, rilasciata dalla competente 
commissione sanitaria pubblica di accertamento ai sensi di quanto previsto dalla Legge 388/2000; 

3. Fotocopia del certificato di handicap che riporti espressamente il riferimento all’articolo 30, comma 7, della Legge n. 
388/2000 in caso di invalido con gravi limitazioni della capacità di deambulazione; 

4. Fotocopia di un documento d’identità o riconoscimento, in corso di validità, del titolare del contratto di abbonamento 
relativo alla linea in relazione alla quale si richiede l’agevolazione e, se diversa dal titolare, anche della persona con 
disabilità. 

 
Informativa e consenso del cliente al trattamento delle categorie particolari dei dati personali 
In conformità alla normativa in materia di protezione dei dati personali (Regolamento 2016/679/UE – cd. GDPR), Enegan S.p.A informa 
che tratterà, in qualità di Titolare, i dati personali del Cliente, ivi compresi le categorie particolari di dati personali (limitatamente ad alcuni 
dati idonei a rivelare lo stato di salute), per l’attivazione dell’offerta di telefonia fissa prescelta e la fornitura del servizio, nonché per 
ottemperare ad obblighi previsti dalla legge, da regolamenti o dalla normativa comunitaria. Il Cliente ha diritto di accedere in ogni 
momento ai dati che lo riguardano e di esercitare gli altri diritti previsti dagli articoli da 15 al 22 del GDPR (es. chiedere l’origine dei dati, 
la rettifica dei dati inesatti o incompleti, la limitazione del trattamento, la cancellazione o l’oblio, la portabilità dei dati, nonché opporti al 
loro utilizzo per motivi legittimi o revocare il consenso per finalità commerciali).  
Per ulteriori informazioni sull’utilizzo dei dati personali, si rimanda all’informativa completa fornita da Enegan S.p.A in occasione 
dell’attivazione della linea, il cui testo sempre aggiornato è consultabile sul sito www.enegan.it, link privacy. 

Il sottoscritto/a dichiara di aver preso visione dell’Informativa ed esprime liberamente ai sensi dell’art. 9 del GDPR il consenso 
al trattamento da parte di Enegan S.p.A delle categorie particolari dei dati personali (limitatamente ad alcuni dati idonei a 
rivelare lo stato di salute, forniti con il presente modulo) in quanto necessari per riconoscere il diritto a fruire di offerte a 
condizioni agevolate. 
 
 

 
 

 

Luogo e data 
 
 

___________________________________ 

Firma per esteso del Cliente 
 
 

_____________________________________ 

http://www.enegan.it,/

