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Configurazione APN



Per accedere ad Internet con la tua nuova SIM Enegan sara
necessario procedere alla configurazione dell’APN (Access
Point Name) che dovrai effettuare direttamente dal tuo
smartphone.

Sequi le istruzioni che troverai in questa guida, ti basteranno
poche semplici operazioni*:

- cerca nell’indice il tuo sistema operativo
- ripeti ogni singolo passaggio seguendo le indicazioni
riportate sulle illustrazioni**

Ora sei pronto per navigare con la tua nuova SIM Enegan

* Se hai bisogno di assistenza puoi contattare il numero dedicato
800978 378

**Le immagini proposte in questa guida potrebbero leggermente differire
da quelle visualizzate sul tuo smartphone.
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Come faccio a conoscere la
versione del sistema
operativo installata sul mio
smartphone?

Windows

Vai in ‘Start’ e seleziona ‘Impostazioni’, poi ‘Sistema’,
‘Informazioni su’ e ‘Altre info’.

Nella sezione ‘Versione’ troverai indicata la versione del
software installata.

Android

Clicca sull'icona ‘Impostazioni’ dal Menu principale e vai
alla voce ‘Info sul dispositivo’ per verificare la versione del
sistema operativo installata.

ioS
Clicca sull'icona ‘Impostazioni’ dal Menu principale e
seleziona la voce ‘Generali’. Clicca su ‘Info’ e verifica alla

voce ‘Versione' il sistema operativo installato sul tuo iPhone.
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Tethering 4

Windows Phone 8 5
Android 4.4.4 6
Android 5.1 7
Android 6.1 8
Android 7.1 9
Android 8.1.0 10
Android 9 e superiori 11
iOS 11 e inferiori 12
iOS 12 e superiori 13
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CONFIGURAZIONE APN

Tethering

Per usufruire del servizio di Tethering, ossia utilizzare il tuo
smartphone o un altro dispositivo come gateway per offrire
accesso alla rete ad altri dispositivi che ne sono sprovvisti,
dovrai inserire apn.enegan.it nella sezione APN Tethering/
Hotspot, provvedendo prima a cancellare il parametro gia

preconfigurato.
Il procedimento e identico per tutti i sistemi operativi.
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Dalla schermata principale scorri verso destra per arrivare
alla voce ‘Impostazioni’.

Seleziona la voce ‘Rete+’ e successivamente clicca sul
segno ‘+’ che trovi in basso.

Procedi con l'inserimento di apn.enegan.it per SIM voce e
dati o solo dati, nel campo ‘Nome punto di accesso’ e
poi conferma in basso cliccando sul segno ‘ v .

all 4G

IMPOSTAZIONI

sistema

schermata Glance

audio

i

punto di accesso

. Impostazioni
. Internet Explorer

rete+

display

valutazioni

filtro chiamate ed sms

>
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Se disponi della VERSIONE 10, sequi queste istruzioni:

- accedi nelle Impostazioni di Rete Cellulare e SIM e
seleziona ‘Impostazioni SIM’ e poi ‘Aggiungi APN
Internet’

- in ‘Nome profilo’ inserisci un nome da associare al
profilo

- digita apn.enegan.it per SIM voce e dati o solo dati, nel
campo ‘APN’ e conferma.

all 46

punto di acces

Seleziona il tuo operatore per ottenere le
impostazioni corrette in modo da poter
andare online e inviare MMS.
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Accedi al Menu principale e clicca sull'icona
‘Impostazioni’.

Seleziona la voce ‘Altre reti’ e poi clicca su ‘Reti
mobili’. Abilita se spento il Roaming Dati

Andando su ‘Profili’ accederai ad un elenco dal
quale dovrai selezionare la voce ‘APN’.

Procedi selezionando il simbolo ‘4’ e digita nel

campo vuoto apn.enegan.it per SIM voce e dati o
solo dati.

Premi OK e naviga con la tua SIM Enegan

= Ll 6% 11:49 =
< Altre reti < Reti mobili

Ll 26 @ 11:49

App messaggi predefinita Connessione dati

Roaming dati
Reti mobili g

VPN
Profili

Modalita rete

Operatori di rete

-
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o v i@ 11:49

Rubrica N

Messaggi  Internet

>

O

Impostazio talcolatrice

ni

m

Promemori Registrator Archivio Galaxy

Ll 4% 11:50 =]
Modifica punto di accesso H < APN

Nome Vodafone Internet
nobile.v '

APN vodaiohe YVLU

Proxy

Porta

Nome utente

Password

Server

Apps

y

Googlet+

Ml 465 m 11:50

+

=
Impostazioni
% Bluetooth

i) Tethering e Router Wi-Fi

Modalita offline

Utilizzo dati

Posizione

Stampa

Altre reti
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Accedi alla voce ‘Impostazioni’ dal Menu principale e clicca
sulla voce ‘Reti mobili’. Abilita se spento il ‘Roaming Dati’

Seleziona la voce ‘Profili’ e clicca su ‘APN’.

Digita ora apn.enegan.it per SIM voce e dati o solo dati e
premi OK per navigare con la tua SIM Enegan.

eneacan

LUCE « GAS -« TLC

Impostaz.

Connessioni

© wir
© Bluetooth

0 Modalita offline
@ Router Wii e tethering
@ utilizzo dati

® =]

@ NFC e pagamento

CNF21A

Roaming dati

nessioni dati durante il ‘

comportare Iaddebito di

Modalita rete

4G/3G/26 (connessione automatica)

Operatori di rete

< Modifica punto di ac...

Nome

Impostazione non eseguita

IAPN
mpostazione non eseguita

Proxy

Impostazione non eseguita

Porta

Impostazione non eseguita

Nome utente

Impostazione non eseguite

Password

impostazione non eseguita

Server

ALTR
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vodafone IT@ @ B8 @ 101D %1l 82% WD 1205 vodafone IT@ @ B8 @ 101 G il 82% WD 12:05

Impostazioni Wireless e reti

Accedi al Menu principale e clicca sull’icona

'l m p ostaz i on i’. s arioa ntoigerte rete W oppaire | dat
Modalita aereo
Vai ora alla voce ‘Altro’ e poi seleziona ‘Rete N —

mobile’.

£ Bluetooth off

Gestione traffico dati

Procedi selezionando la voce ‘Nome punti di
accesso’.

H ‘ [ Stile schermata Home: Standard
Nella nuova schermata cliccare su ‘Menu’ che = '
troverai in basso e seleziona ‘Nuovo APN’. e

Pannello notifiche & barra di stato

Ora clicca su ‘APN’ dall’elenco, digita
apn.enegan.it premi OK per navigare con la tua
SIM Enegan.

vodafone T3 @ 6 0 @ 101 O Sl 82% WD) 12:05 vodafone IT @ @ 8 101 G il 82% WD 12:06 vodafone TE @ 6 0 @ 100G 1l 82% WD 12:06
Rete mobile APN Modifica punto di accesso
Dati mobi Sepecel Nome
Latvazione de dati potrebbe generare ol cot [ @) Non impostata
applcatdalloperatore © Accessoantemet da cellulare
mobile vodafone
Roaming dati
Connessione dat in modalta oaming Tethering Intemet
web omnitel i
Proxy
Invia e ricevi sempre MMS o Nonimpgento
Invia & icevi MMS senza utiizzo de dati

bd oy Porta
Tipo di rete preferito P

mms.vodafone.it

impostato
Modaita di rete preferita: 46/36/26

Ripristina impostazion precedenti

Nome utente
Non impostato

Dati mobili sempre attivi [ @)

Utilizzo maggiore batteria su alcune reti mobili

Password
Non impostato

Nomi punti di accesso

Operatore
Scegl un opecatorediete

Server
Non impostato

MMSC
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= {2 .4 80% @ 10:52

IMPOSTAZ. Q

B Connessioni
— | wiFi, Bluetooth, Utilizzo dat

Accedi al menu principale e clicca
sull’icona ‘Impostazioni’

=) Suoni e vibrazione
NY' suoni, Vibrazione, Non disturbare

Notifiche
Seleziona la voce ‘Connessioni’, e Bl conen e
clicca su ‘Reti Mobili’, abilita il e
‘Roaming Dati’ e seleziona ‘Profili’ e Sfondi e temi

Sfondi, temi, icone

‘ H H
Aggl u ngl Funzioni avanzate
Giochi, Modalita con una mano

Sul campo ‘APN’ digita apn.enegan.it

Manutenzione dispositivo
Batteria, Memoria, RAM

fir

Sul campo ‘Tipo APN’ default

Applicazioni

Sul campo ‘Protocollo APN’ e
‘Protocollo Roaming APN’ IPV4/IPV6

= & 2% .4 80% M 10:53 1~ &f % .41 80% M 10:53 1~ N ' a4l 80% @ 10:53

< RETIMOBILI < PROFILI E < MODIFICA PUNTO DI ACCESSO

Roaming dati @ INTERNET Nome
Lut e o .

MMS

Modalita
LTE/3G/26 (i

Operatori di rete

Nome utente

Impostazione non eseguit

Password
= non e

Impostazior

Server
Impostazione non ese

MMSC

Impostazione non eseguita

enecan  oen
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< CONNESSIONI

Wi-Fi

Attivata

Bluetooth

Utilizzo dati

Modalita offline
Disa e hiamate, I

NFC e pagamento

Attivata

Router Wi-Fi e tethering

«

Q
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Accedi al Menu principale e clicca sull’icona

‘Impostazioni’.

Seleziona la voce ‘Wireless e reti’ e clicca su

‘Rete mobile’.

Seleziona ora la voce ‘APN’ e crea un nuovo APN
con il menu a tendina. Digita nel campo vuoto
APN apn.enegan.it per SIM voce e dati o solo

dati.

Premi OK e naviga con la tua SIM Enegan.

¢ Rete mobile & APN X Modifica punto di accesso '
Dati mobili i Nome Mon impostato
Il tuo gestore applicherd | relativi costi di Q
troffico
Ripristina predefinite APN Non impostato
Roaming dati
Connessione dati in modalita roaming Proxy Mon impostato
Chiamate VOLTE Porta Non impostalo
Usa i dati 4G LTE per effettuare chiamate HD O
Nome utente Non impostato
APN (Nome Punto Accesso) :
Tipo direte preferito Passwaord MNon impostato
Modalith di rete prefenta: 4G/3G/2G
Server Non impostato
Operatore
Scegh un operatore di rete MMSC e —
Proxy MMS Non impostato
Porta MMS Non impostato
MCC
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€ Wireless e reti

Off

SUGGERIMENT! (4) +2
» Modalith aereo

Paga pili velocemente con Google

Servizi Google :

x Wi-Fi

Imposta Non disturbare
Impasta ks modalita silenzicsa in specifici Rete mobile

intervalli di tempo

Tethering/hotspot portatile

s Wireless e reti

Wi-Fi, Dati mobili Dati mobili
Connessione dispositivo Impostazioni chiamate

Bluetooth, NFC, Proiezione semplice

VPN

App ¢ notifiche

Autorizzazioni, App predefinite, App gemella

Batteria
Modalita di risparmic energetico, Utilizzo
batteria

Display
Protezione occhi, Stile schermata Home,
Sfondo
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Dalle app vai su ‘Impostazioni’

Seleziona la voce ‘Rete e internet’ e clicca su
‘Rete mobile’

Abilita il Roaming e i Dati Mobili e poi seleziona
Avanzate

Seleziona ‘Nomi punti di accesso’

Seleziona i tre puntini, seleziona ‘Ripristina’ e
successivamente ‘Nuovo APN’

Compila il campo Nome con enegan

Compila il campo APN con apn.enegan.it
Compila il campo Tipo APN con default

Imposta il campo Protocollo APN e Protocollo
Roaming APN con IPV4/IPV6

Seleziona i tre puntini e seleziona ‘Salva’
Riavvia il telefono

19:26
€ APN Nuovo AP(Z) &

Ripristina impostazioni predefinite

Conts Gl oo YouTube
OO
Colcolatri.  Colendsrio  Chrome  Consigh Contat
Ove  Emergenze  Flles Foto  Fotocame

[ \
M G @) 9
Gmal  Google Impostari.  Meps  Messoggl
Orclogio  PlayFim  PlayStore  Recorder  Teefono
YouTube YT Music
VT

Modificapuntod.. QU @ i

Nome enegan

Non impostato

APN apn.enegan.it

Non impostato

Proxy

Non impostato

Porta

Non impostato

Nome utente

Non impostato

Passwo

Non iy

Server
Non imp:

MMSC
Noa imp

ostato

Proxy MMS
Non impostato

Porta MMS
Non imnnstath
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&

Utilizza SIM [ ]

Datiutiizzati: 111 we

uE4R

7 QA 0

Limite dati e awviso

VolTE

Tipo di rete preferito

56 (consigliata)

Versione impostazioni

Chiamate Wi-Fi

Seleziona rete automaticamente ®

Nomi punti diacd>s(g) )

a8

Roaming

nnettit a servizi di dat

Utilizzo dati delfapp

111 MB utiizzoti nel periodo 10 mar - 09 apr

Limite dati e avviso

v
tazioni, Chiar e, Nom
uraw 19:27
Modificapuntod.. QU @ €« Modifica pun Sal{-® )
Server Server Ignora
Non impostato Non impostato
MMS!
Non irr
Porta MMS Porta MMS
Non impostato Non impostato
mcc mcc
238 238
MNC MNC
0 o0
Tipo di autenticazione
Non impostato

Tipo APN default Tipo APN
on impostato Non impostato
Protocolio APN P o AP!
Non mposiate. . (AEMA/IBVE oy
Protocolio roaming APN | 1B\/4 /1PV/6 Protocolio roaming APN
Nen impostate———— it bt

19:27

<« APN

enegan
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137 @ 33% M)

Accedi al menu principale cliccando ‘Impostazioni’ e ‘Cellulare’
Procedi cliccando su ‘Opzioni dati cellulare’

Assicurati che voce e dati sia impostato su LTE s e
Abilita se disattivato il roaming dati i B

=

Note Calcolatrice  PremiumPlay ' Gmall Uso in aereo S
Scegli ‘Rete Dati Cellulare’ Wi No

Impostazioni

Q Impostazioni

DO N

Alla voce ‘APN’ sotto Dati Cellulare digita apn.enegan.it Bt No

ooe P
. . . . Cellulare
Ripeti lo stesso procedimento anche per Config. Lte e Hotspot mle .
Riavvia il telefono G - Gestore
\‘ Fd (&) m @ notifiche
< Impostazioni Celll;lare £ Cellulare ‘ I: Dati :-::I:lare 1
Dati cellulare O Voce e dati PTSE

APN  apn.enegan.it

Opzioni dati cellulare Roaming: no Roaming dati o Nome utante

Disattiva i dati cellulare per limitare tutti i dati al Pass
Wi-Fi, incluse e-mail, navigazione web e notifiche eard
Hotspot personale Spento push.

CONFIGURAZIONE LTE (OPZIONALE)

DURATA CHIAMATE APN - apn.enegan.it
Rete dati cellulare
Periodo attuale 1 giorno, 1 ora Mo iiisnie
; Password
Durata totale 1 giorno, 1 ora
MMS
USO DATI CELLULARE Abha
Periodo attuale 26G8B Nome utente
Roaming periodo attuale 0 byte Password
MMSC

enecan o
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o asy My

n:37 0 3a%M )

Accedi al menu principale cliccando ‘Impostazioni’ e ‘Cellulare’ postion
. . ¢ . . . ) Messaggi - Calendario Foto ‘otocamera Q Impostazioni

Procedi cliccando su ‘Opzioni dati cellulare pas @ -

Assicurati che voce e dati sia impostato su LTE

i S
Abilita se disattivato il roaming dati e torna indietro &

Calcolatrice  PremiumPlay

Scegli ‘Rete Dati Cellulare’ &) A

Uso in aereo

Ly . Prg ria - App Store. - Google Maps i Wi-Fi No
Alla voce ‘APN’ sotto Dati Cellulare digita apn.enegan.it - r s .
Ripeti lo stesso procedimento anche per Configuraz.Lte e Hotspot
. . . = Hotspot personale o
Riavvia il telefono @ Hotspot persona N
Instagram. VﬂuTube. 3 vFacc’nme Ges‘ore

QN e &

@ Notifiche
01:33 A =
< Impostazioni  Cellulare *T1] (e = o123 il 4o 60>
o Codulare < Impostazioni  Cellulare il 12:00. LB
Dati cellulare < pellcaihia
dn 5 - Dati cellulare 0
o] dati cellul Roa -
I pzioni i cellulare loaming: no ™ ’ E DATI CELLULARE
Opzioni dati cellulare Roaming: no
personal n attivo f
HOtspot e e APM  apn.enegan.it
Disa Fomirg dati Hotspot personale Non attivo
Oisattiva i dati ai Nome utente
Cos®wd | iy Cotlbieg e brmdlpe Ytlin dati ol eyl o e
e -rr, # B L ush
M-". e bk Ll ] LA L o P word
Selezione rete
Chiamate Wi-Fi No Seezione/eee CONFIGURAZIONE LTE (OPZIONALE)
Chiamate Wi-Fi No " A
" - APN H
Rete dati cellulare (%) - - apn.enegan.it
I Rete dati cellulai= (@) | I
Servizi gestore = Nome utente
Servizi gestore
PIN SIM Password
PIN SIM
Applicazioni SIM
Applicazioni SiM MMS
DATI CELLULARE APN
TI CELLULARE
Periodo attuale 45,0 MB
Periodo attuale 45,0 MB Nome utente
Roaming periodo attuale 0 byte N .
Roaming periodo attuale 0 byte Password
i i sie 17
Sorvidissinams il Servizi di sistema 17,6 MB
— MMSC
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Il roaming dati € un particolare procedimento, che consente di utilizzare il proprio telefonino anche
quando ci si trova in un posto in cui non ci sono infrastrutture del proprio operatore telefonico.

Lesempio pilt comune € quello di chi si trova all’estero e desidera comunicare con il proprio Paese. Ma
la tecnica del roaming puod essere adottata anche in amito nazionale. Un esempio di roaming nazionale
e rappresentato da quelle compagnie telefoniche che non dispongono di proprie infrastrutture sul
territorio nostrano e devono “appoggiarsi” sulla rete di un altro operatore, per garantire ai propri clienti
la possibilita di telefonare o navigare su internet.
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